Kl-moderierte iInterviews

Mit xelper

Leitfaden-basierte Chat-Interviews mit
echten Menschen, gefiihrt von einem
Kl-Interviewer

x  Kontextbezogene Ruckfragen

x  Text-und Sprach-Nachrichten als Input
x  Kommunikation in mehreren Sprachen
x  Bild- oder Videostimuli

x  Panelunabhangig

x  Reporting auf Themenbasis, Dashboard mit
Verlinkungen bis ins Transkript

xelper ist ein Startup aus Kéln und wurde von einer renommierten
Jury mit dem ,Newcomer der Marktforschung 2025 Award von
planung&analyse ausgezeichnet. Mit Uber 10.000 geflhrten
Interviews zahlt das Unternehmen zu den etablierten Kl-Playern in der
Marktforschungsbranche und hat bereits das Vertrauen namhafter
Kundiinnen wie Miele, SwissLife und Drager sowie fuhrender Institute
wie ifak, GIM und isi gewonnen.

Emmy

Vielen Dank, dass du dir heute Zeit fiir diesen Chat
nimmest. Ich heifse Emmy und ich bin eine
interaktive Assistentin.

Ich wiirde mich in den nachsten 10 Minuten gerne
mit dir dartiber unterhalten, wie du Reisen planst
und buchst.

Antworte bitte in ganzen Satzen, so wie du in einem
WhatsApp-Chat schreiben wiirdest. Du kannst mir
auch Sprachnachrichten senden. &

Anwendung

Quialitativer Erkenntnisgewinn aus
gréBerer Stichprobe fUr gezielte,
qualitative Fragestellungen

Zum Einstieg ware es klasse, wenn Du mir kurz von
deiner letzten Reise berichten wiirdest.

Umfang
Empfohlen werden
100 Interviews je Segment

Dauer

Die Erhebung dauert in etwa eine
Woche und umfasst Feldphase
und Aufbereitung

Das klingt nach einer schénen Zeit! Was war denn
das Highlight dieser Campingreise in Holland?

Datenschutz

DSGVO- und KI-Act-konform;
Datenspeicherung in Europa,
Hauptsitz in K&In

@& chat.xelper.de
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